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RESUMEN

La irrupcidon de la tecnologia en la vida cotidiana contemporanea ha alcanzado
también a la educacién. Los alumnos y docentes deberian poder hacer uso de ella
a lo largo del proceso educativo y lograr que el alumno pueda aprender de for-
ma adecuada y constante. En esa linea, el presente articulo buscd determinar si
las competencias digitales estan relacionadas con el aprendizaje estratégico.
La investigacidon fue de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental y de al-
cance correlacional y descriptivo. La muestra, probabilistica y por cuotas, es-
tuvo compuesta por 284 alumnos de la Facultad de de Educacidon de la Universi-
dad Nacional Mayor de San Marcos. A todos ellos se les aplicé dos instrumentos:
el inventario de competencias digitales de Mengual (2011) y el Cuestionario de
Aprendizaje estratégico de Manuel Torres (2015). Los resultados obtenidos usan-
do el estadistico no paramétrico Rho de Spearman muestran la existencia de re-
laciones entre ambas variables (r = 0.87), asi como también correlaciones sig-
nificativas entre sus dimensiones, respaldando asi la hipdtesis de investigacion.

Palabras clave: Competencias digitales, aprendizaje estratégico, desempefio aca-
démico.

ABSTRACT

The irruption of technology in the contemporary daily life has reached education
as well. Both students and teachers must be capable of using it throughout the
educative process and achieve that the student can learn in a proper and constant
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way. Therefore, this article was aimed at determining whether the digital compe-
tencies are related to the strategic learning. This was a quantitative research, with
a non- experimental design and correlational and descriptive in scope. The sam-
ple, probabilistic and by quotas, was composed of 284 students from the Faculty
of Education of the National University of San Marcos. They all were administered
two instruments: the Inventory of Digital Competencies of Mengual (2011) and the
Strategic Learning Questionnaire of Manuel Torres (2015). The results obtained
using Spearman’s Rho non-parametric statistic show the existence of relationships

between both variables (r = 0. 87), as well as significant correlations between their

dimensions, thus supporting the research hypothesis.

Keywords: Digital competencies, strategic learning, academic performance.

Introduccion

En la actualidad, los estudiantes ya no
solo emplean las tecnologias de la in-
formacién y comunicacion (TIC) mas re-
cientes para el desarrollo de sus activi-
dades académicas, sino que también es
importante que sus docentes y sus ins-
tituciones educativas las empleen ade-
cuadamente. Dado que no es posible
pretender ensefiar a estos alumnos con
tecnologias propias delsiglo XX, es funda-
mental lograr una adecuada integracién
de las TIC en las aulas de clase (Gozalvez
et al., 2014; Sevillano y Quicios, 2012).

El uso de las TIC para la educacién abre
un abanico de posibilidades que el mun-
do de la educacién debe abrazar para
poder adaptarse a un nuevo tipo de es-
tudiantes: los nativos digitales (Prens-
ky, 2001, citado por Morales, 2019). En
tanto la mayoria de los docentes son
migrantes digitales—es decir, personas
qgue no han nacido con la tecnologia y
han tenido que ir aprendiéndola pro-

gresivamente a lo largo de su vida, el
gran desafio de la educacion para poder
incorporar las TIC es reducir la brecha
digital existente entre alumnos y do-
centes. Este término hace referencia a
la desigualdad en el acceso y uso de las
TIC, tanto a nivel pais, hogar, individuo y
empresa, permitiendo explicar las dife-
rencias en el desarrollo personal, social
y nacional (Rodriguez, 2011; Scheer-
der, Van Deursen y Van Dijk, 2017).

En el Peru, esa brecha digital ha ido re-
duciéndose progresivamente en la ulti-
ma década (INEIl, 2019). Asi, en aquellos
hogares con un jefe de hogar que tiene o
educacion superior o educacion secun-
daria, el acceso a una TIC es casi universal
(99,2%) y es también elevada (84,6%) en
aquellos con educacién primaria o me-
nor (INEI, 2019, p.2). El problema es que
acceso no necesariamente equivale a
capacidad para usarlas adecuadamente,
una situacion que quedod patente tras el
estallido de la pandemia de la COVID-19
en marzo de 2020. Con el decreto de la
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inmovilizacion social obligatoria vinieron
las clases virtuales. Hacer remota la edu-
cacion obligd a alumnos y profesores a
trasladar subitamente a plataformas di-
gitales todo el material educativo, des-
de el dictado y evaluacion de las clases
hasta la creacién de campus virtuales
para colgar ahi toda la informaciéon nece-
saria para la clase (Portillo et al., 2020).

Para varios docentes, esto significd un
esfuerzo sin precedentes. Muchos edu-
cadores pensaron que propuestas como
el aula del futuro de Harvard, denomi-
nada HBX Live, y presentada en 2015
como un concepto altamente futuris-
ta (Byrne, 2015), no llegaria sino has-
ta dentro de, como minimo, década vy
media. Pero como se ha mencionado
anteriormente, la pandemia forzé a ha-
cer realidad al menos lo mas importante
de la propuesta (Chanto y Mora, 2021):
un profesor y sus alumnos, todos en di-
ferentes partes, conectados todos a in-
ternet, intercambiando informacion vy
contendios como si estuvieran en un
aula convencional. Para lograr que esto
pueda realizarse adecuadamente, es
requisito fundamental que tanto alum-
nos como docentes, nativos y migrantes
digitales, desarrollen adecuadamen-
te las competencias digitales.

Un concepto relacionado a las com-
petencias digitales es la alfabetizacion
digital, la cual es la habilidad para usar
y discernir adecuadamente los recur-
sos digitales y aplicarlos a los procesos
de aprendizaje a lo largo de la vida (Fa-

lloon, 2020; Gilster, 1997). El concepto
es relevante, dinamico y en evolucion
continua, en tanto le facilita al sujeto
construirse una identidad digital en li-
nea. Ser alfabetos digitales permite,
entre otros, la adquisicion de las com-
petencias digitales, lo cual, como se ha
establecido previamente, resulté muy
necesario para la migracion a la edu-
cacion virtual durante la pandemia.

Asi, las competencias digitales son el
conjunto de competencias de las que
disponen las personas para utilizar los
dispositivos digitales, asi como también
las aplicaciones destinadas a facilitar la
comunicacion, las redes para acceder y
gestionar informacidn, y la creacién de
contenidos digitales (UNESCO, 2018).
No son una exclusividad de la educa-
cion: estas competencias se emplean en
practicamente todas las areas del que-
hacer humano (INTEF, 2017). En tanto
este articulo se enfoca en la educacion,
se seguira la linea de lo planteado por
Marzal y Cruz (2018), quienes las defi-
nen como un conjunto de instrumentos
gue expresan su utilidad, en tanto per-
miten la movilizacion de conocimien-
tos, actitudes y procesos que desarro-
llan en los estudiantes las habilidades
necesarias y suficientes para facilitar
la transferencia de conocimientos. En
esa misma senda se manifiestan lorda-
che, Marién y Baelden (2017), quienes
las consideran como necesarias en los
procesos formativos de los estudiantes
actuales por los beneficios que pue-
den aportar al proceso de aprendizaje.
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En lineas generales, definir qué es el
aprendizaje es bastante complejo debido
a los diversos factores internos y exter-
nos que intervienen (Crispin et al., 2011;
Mela Ratnasari, 2011). Aplicado al ambi-
to académico, se trata de un proceso en
el que el alumno, de manera conscien-
te, organiza y vincula sus conocimientos
previos con los nuevos para poder inte-
grarlos a su estructura mental, para lo
cual emplea aptitudes y actitudes (Cris-
pin et al., 2011). Se debe recordar que
nadie puede aprender por otro (Elkjrer,
2004), lo que hace a este proceso per-
sonal y activo. Esto ultimo es una carac-
teristica del aprendizaje significativo, el
cual ademads debe ser funcional y un pro-
ceso constructivo (Crispin et al., 2011;
de Corte, 2015; Garcia-Bullé, 2021).

Un aprendizaje que sea significativo po-
dra ser utilizado en cualquier momento
de la vida del sujeto, si acaso este fuera
requerido. Para ello, es importante que
se le ensefie a los alumnos estrategias
gue les permitan mejorar su capacidad
de aprendizaje, con el objetivo ultimo
de que el estudiante sea autbnomo en
su aprendizaje y pueda formarse su pro-
pio juicio critico. En otras palabras, que
sea un aprendiz estratégico (Fernan-
dez y Wompner, 2007). Asi, el aprendi-
zaje estratégico viene a ser un sistema
gue permite que los estudiantes sean
aprendices autodirigidos y autorregula-
dos (Arriola, 2001), capaces de aprender
efectivamente de por vida en cualquier
ambiente de aprendizaje, y permitiéndo-
les desarrollar conocimiento condicional

y reflexionar sobre su aplicaciéon prac-
tica (Arthur, 2019; Boden et al., 2012).

Para Rodriguez Ruiz (2014), el aprendi-
zaje estratégico tiene su fundamenta-
cion en el reconocimiento de que cada
alumno aprende de una manera unica,
gue el aprendizaje experimental es mas
efectivo, y en que este es permanente.
Esta ultima caracteristica hace que la
motivacion del alumno para aprender
sea fundamental: al querer aprender,
el aprendizaje sera mas efectivo, per-
mitiéndole estar al dia con las ultimas
novedades de su campo de aprendizaje
(Soldérzano-Mendoza, 2017). Un efec-
to adicional del aprendizaje estratégico
es que permite al docente no sobrecar-
garse, ya que el alumno ha de ser capaz
de aprender por si mismo, lo cual hace
gue el docente se vuelva un facilitador
del aprendizaje del estudiante (Univer-
sia, 2020) y a su vez favorece el proce-
so de crecimiento personal del alumno.

La presente investigacion buscd esta-
blecer las relaciones que existen en-
tre las competencias digitales y el
aprendizaje estratégico en los estu-
diantes de la Facultad de Educacion
de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, asi como entre cada una
de las dimensiones de la primera va-
riable con el aprendizaje estratégico.

Método

La presente investigacion es de tipo ba-
sica. Para Sanchez y Reyes (2015), se tra-
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ta de un tipo de investigacion que busca
obtener nuevos conocimientos y desa-
rrollar nuevas lineas de investigacién. El
disefio de investigacion empleado es no
experimental de tipo descriptivo-corre-
lacional (Hernandez, Fernandez y Baptis-
ta, 2014). Asi, se pretende relacionar las
competencias digitales y el aprendizaje
estratégico en estudiantes de la Facultad
de Educacion de la Universidad Nacio-
nal Mayor de San Marcos. Para ello, se
empled una muestra de 284 estudian-
tes, obtenidos usando la férmula esta-
distica de Sierra Bravo (2003) tomando
como poblacion el total de los estudian-
tes de dicha facultad, que son 1088.

Del total de 284 estudiantes de la mues-
tra, 178 son mujeres y 106, hombres
(62,7% vy 37,3%, respectivamente), con
un rango de edad que va entre los 16 y
31 afios, siendo 21 afios y 23 afios las
frecuencias mas altas (17,6% y 13% del
total, respectivamente). La mayoria de
los estudiantes corresponden al nivel
secundaria (176 estudiantes, un 62%
del total) y son en su mayoria del cuar-
to (76), sexto (67) y octavo (61) ciclo.

Los datos se recopilaron aplicando dos
cuestionarios, ambos sometidos a los
analisis de validez y confiabilidad, los

cuales fueron superados. El primer cues-
tionario empleado fue el Inventario
de competencias digitales de Mengual
(2011), compuesto por 45 items y cin-
co dimensiones: Alfabetizacién tecno-
l6gica, Acceso y uso de la informacidn,
Comunicaciéon y colaboracion, Ciudada-
nia digital y Creatividad e innovacion.
El segundo cuestionario utilizado fue el
Inventario de Aprendizaje Estratégico de
Torres (2015), también compuesto por
61 items y catorce dimensiones: Moti-
vacion intrinseca, motivacion extrinseca,
valor de la tarea, autoeficacia y expec-
tativas, planificaciéon, autoevaluacion,
control y autorregulaciéon, control del
contexto, aprendizaje con compaferos,
seleccidn de informacion, adquisicion de
informacién, elaboracién, organizacién,
personalizacidon y creatividad. Dado el
afio de la publicacién original de ambos
cuestionarios, los dos fueron actuali-
zados en sus requerimientos técnicos y
sometidos de nuevo a analisis estadisti-
cos para garantizar su validez y confia-
bilidad. Una vez recolectados todos los
datos, estos fueron analizados utilizando
el paquete estadistico SPSS versién 27.
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Resultados
Tabla 1.
Distribucion normal de las variables en estudio
items Media D.E. K-Sz Sig.

Alfabetizacién tecnolégica 39,52 7,88 ,120 ,001%**
Accesoy uso de la 24,89 4,80 ,142 ,001%**

informacion
Comunicaciéony 25,36 4,91 ,111 ,001%**

colaboracion
Ciudadania digital 28,97 5,61 ,137 ,001%**
Creatividad e innovacion 39,61 8,03 ,128 ,001%**
© Motivacidn Intrinseca 16,08 2,28 ,140 ,001%**
Motivacién Extrinseca 17,27 2,24 ,158 ,001***
Valor de la Tarea 16,92 2,26 ,129 ,001%**
Autoeficacia y expectativas 15,74 2,40 ,099 ,001%**
Planificacién 14,41 2,46 ,115 ,001%**
Autoevaluacion 15,62 2,21 ,094 ,001%**
Control y autorregulacién 19,20 2,95 ,088 ,001%**
Control del Contexto 15,14 2,60 ,097 ,001%**
Aprendizaje con 18,91 3,10 ,099 ,001***

Compafieros
Seleccion de informacion 15,02 2,33 ,115 ,001%**
Adquisicién de informacién 16,00 2,34 ,154 ,001%**
Elaboracion 19,38 2,85 ,138 ,001%**
Organizacion 18,85 331 ,097 ,001%**
Personalizacion y 19,36 2,86 ,123 ,001%**

creatividad

N =284

La Tabla 1 muestra que, tras el test de
bondad de ajuste a la curva normal de
Kolgomorov-Smirnov, los datos obteni-

dos de ambas pruebas no se ajustan ala

curva normal, por lo cual se deben em-

plear estadisticos no paramétricos para
poder llevar a cabo andlisis de datos
gue permitan realizar una certera prue-
ba de hipotesis.
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Tabla 2.
Nivel de correlacion entre las competencias digitales y el aprendizaje estratégico

Variables

Aprendizaje estratégico

Competencias digi-
tales

0,87***

* p<,05** p<,01***p<,001N =284

En virtud a lo mencionado anteriormen-
te, se procesaron los datos utilizando
un estadistico no paramétrico: el rho
de Spearman. En la Tabla 2 se mues-
tran los analisis de correlacién entre
las competencias digitales y el aprendi-
zaje estratégico. Los resultados arrojan
relaciones significativas y positivas en-

tre ambas (rho = 0,87p<,001), lo cual
permite confirmar la hipdtesis general
(“Existe una relacién significativa entre
las competencias digitales y el apren-
dizaje estratégico en estudiantes de la
Facultad de Educacion de la Universi-
dad Nacional Mayor de San Marcos”).

Tabla 3.
Nivel de correlacion entre las diversas competencias digitales y el aprendizaje es-

tratégico

Variables

Aprendizaje estratégico

Alfabetizacién tecnoldgica
Acceso y uso de la informacién
Comunicacion y colaboracion
Ciudadania digital
Creatividad e innovacién

0,81%**
0,78***
0,75***
0,76%**
0,83***

* p<,05** p<,01***p<,001N =284

La Tabla 3 presenta los diferentes ni-
veles de correlacion entre las diversas
competencias digitales y el aprendi-
zaje estratégico. Para todos los casos,
se empled nuevamente el estadistico
no paramétrico rho de Spearman. En
todos estos se encontraron relacio-
nes significativas y positivas: entre el
aprendizaje estratégico y la alfabetiza-

cién tecnoldgica (rho = 0,81 p<,001),
el acceso y uso de la informacidon (rho
= 0,78 p<,001), la comunicacién y cola-
boracion (rho = 0,75 p<,001), la ciudada-
nia digital (rho = 0,76 p<,001), y la crea-
tividad e innovacion (rho = 0,83 p<,001).
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Tabla 4.

Correlacion entre las dimensiones del aprendizaje estratégico y las dimensiones
de las competencias digitales

o
Al

Variables ALT AUI cocC CID CRI
Motivacion Intrinseca 0,52"" 0,50"" 0,47 0,52"" 0,55""
Motivacion Extrinseca 045" 0,45"" 0,45"" 0,47"" 0,48™"

Valor de la Tarea 0,50"" 0,52"" 0,48™" 0,51"" 0,56
Autoeficacia y expectativas 064" 061" 0,59"" 0,60"" 0,63
Planificacién 0,55™" 0,53"" 0,59™" 0,52"" 0,58™"
Autoevaluacion 0,62"" 0,63"" 0,54"" 0,59™" 0,65
Control y autorregulacién 064" 061" 0,58"" 0,61 064"
Control del Contexto 057" 0,53"" 0,55 0,56"" 0,58""
Aprendizaje con Com- 0,59™" 0,52"" 0,53"" 0,53"" 0,57""
pafieros
Seleccién de informacion 061" 057" 0,53"" 0,57 0,60""
Adquisicién de informacién 0,68"" 0,64"" 0,58"" 0,63"" 0,67%*
Elaboracién 0,72"* 0,68"" 0,64"" 0,63"" 0,70"*
Organizacién 0,60™" 0,58™" 0,57"" 0,56 0,61%"
Personalizacion y creativ- 061" 0,56 " 0,50"" 0,55"" 0,60""
idad
* p<,05 ** p<,01*** p<,001N =284
ALT =Alfabetizaciontecnoldgica, AUI=Ac- Discusion

cesoyusodelainformacién, COC=Comu-
nicacion y colaboracion, CID = Ciudada-
nia digital, CRI = Creatividad e innovacion

Finalmente, en la Tabla 4 se encuentran
los resultados del andlisis de correla-
cion entre todas las dimensiones del
aprendizaje estratégico y las dimensio-
nes de las competencias digitales. Uti-
lizando nuevamente el estadistico no
paramétrico rho de Spearman, se pue-
de afirmar la existencia de relaciones
significativas y positivas entre todas las
dimensiones del aprendizaje estratégi-
co y las de las competencias digitales.

Los resultados obtenidos muestran que
la hipdtesis central de investigacion
(“Existe una relacion significativa entre
las competencias digitales y el apren-
dizaje estratégico en estudiantes de la
Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos”) ha sido
validada. Esto se debe a la existencia de
relaciones positivas y significativas en-
tre ambas variables, lo cual quiere decir
gue ambas van en la misma direccion.
Asi, los resultados se condicen con in-
vestigaciones desarrolladas previamen-
te que ponen de manifiesto la impor-
tancia del uso correcto de las TIC en Ia



Competencias digitales y aprendizaje estratégico en estudiantes de educacién de una universidad publica de Lima-Peru

educacion tanto para los estudiantes
como para los docentes, con miras a ob-
tener los resultados educativos desea-
dos (Chanto y Mora, 2021; lordache et
al., 2017; Marzal y Cruz, 2018; Sanchez,
Boix y Jurado, 2009; Vivancos, 2008).

La capacitacion de los docentes es fun-
damental para que puedan hacer uso
de las TIC en el aula. Pero también los
estudiantes la deben recibir, en tanto
puedan emplearlas adecuadamente en
la busqueda de informacion y en la reso-
lucién de problemas (Pérez, 2015), par-
ticularmente educativos que repercutan
significativamente en su aprendizaje.
Una especial atencidon debe tenerse con
los aspectos emocionales que intervie-
nen en el proceso de aprendizaje (Gar-
cia Retana, 2012), particularmente si se
busca que el alumno sea un aprendiz es-
tratégico en todos los niveles educativos.

Conclusiones

Este articulo buscé determinar si las
competencias digitales y el aprendizaje
estratégico estan relacionadas entre si.
Tras haber llevado a cabo los correspon-
dientes andlisis de correlacién, se encon-
tré que silo estan y de forma significativa
y positiva, tal como se muestra en las ta-
blas anteriores. De igual forma, también

son significativas y positivas las correla-
ciones entre las dimensiones de ambas
variables. Estos resultados permiten su-
gerir el disefo y la implementacién de
un plan nacional de alfabetizacion digital
docente para que puedan desarrollar las
competencias digitales necesarias para
su implementacién apropiada en el dic-
tado de clases. Para el caso de los alum-
nos, es necesario también garantizar
gue ellos posean y utilicen dichas com-
petencias, pues les permitiran discernir
y utilizar adecuadamente la informacién
disponible en su proceso de aprendizaje.
Por ello, se recomienda profundizar la
investigacion del impacto que las com-
petencias digitales tienen sobre este
proceso. Finalmente, es menester que
los docentes se capaciten en la forma-
cion y desarrollo del aprendizaje estra-
tégico en sus estudiantes, al igual que
los propios alumnos. Los primeros con
el objetivo de adaptarlos a los requeri-
mientos de la educacion moderna, y los
segundos con el propdsito de que pue-
dan dirigir sus esfuerzos de aprendizaje
de manera eficaz y eficiente. Esto impac-
tard positivamente no solo sobre si mis-
mos y sobre sus docentes, sino también
sobre la sociedad en su conjunto una
vez termine su proceso de formacion vy
se inserten con éxito al mercado laboral.
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